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DESARROLLO Y CONCLUSIONES DE LA REUNION:

ACTIVIDAD REALIZADA: CAPACITACION SOBRE LOS SERVICIOS QUE OFRECE LA CASA
DE JUSTICIA BELLO HORIZONTE

FECHA: MARTES 21 DE OCTUBRE DE 2025

HORA INICIO: 10:00 HORAS

HORA DE FINALIZACION: 13:00 HORAS

LUGAR: CASA DE JUSTICIA BELLO HORIZONTE

UPZ: 34 20 DE JULIO

ZONA: 4

GESTORES CAPACITADOS: 17

OBJETIVO: BRINDAR UNA CAPACITACION A LOS GESTORES DEL ORDEN SOBRE LOS
SERVICIOS QUE OFRECE LA CASA DE JUSTICIA DE LA ALCALDIA LOCAL DE SAN
CRISTOBAL, CONEL FIN DE FORTALECER ORIENTACION COMUNITARIA Y FACILITAR
EL ACCESO A ALA JUSTICIA EN EL TERRITORIO.

DESAROLLO:

La jornada inicio a las 10:00 a.m. en las instalaciones de la Casa de Justicia de Bello Horizonte. Durante la
capacitacion, se realizo una exposicion detallada de las entidades que operan dentro del servicio, tanto de
orden distrital (como las Comisarias de Familia y la Secretaria Distrital de Seguridad y Convivencia), las
cuales dependen de la alcaldia mayor de Bogota, como de orden nacional, en los que se destaca la fiscalia
general de la nacion y el ICBF.

Se explico el funcionamiento de la Unidad de Mediaciéon y Conciliacidon, donde se atienden casos entre
vecinos, conflictos familiares, arrendamientos y situaciones relacionadas con la crianza de hijos,
especialmente aquellos que no contribuyen econémicamente al hogar.

También se abordaron temas de propiedad horizontal, aclarando que, una vez agotado el proceso en el comité
de convivencia y el consejo de administracion del conjunto, los casos pueden ser remitidos a la Casa de
Justicia para su tramite a través de la unidad de mediacion.

Asimismo, se destaco el rol de los facilitadores de acceso a la justicia, quienes prestan servicios de:
e Asesorias juridicas en temas de divorcios, liquidaciones patrimoniales, herencias, entre otros.
e Redaccion de documentos legales como demandas de minima cuantia, tutelas, derechos de peticion,
liquidaciones laborales, solicitudes REDAM y memoriales.
e Radicacion y seguimiento de tutelas y demandas de minima cuantia.
e Semilleros pedagdgicos, orientados a la promocion del conocimiento legal, los derechos
fundamentales y los mecanismos judiciales de proteccion.

Se informé que el consultorio juridico atiende los martesde 1:00 p.m.a 4:00 p.m. hasta el mes de noviembre.
En cuanto a las violencias en el ambito familiar, se explico que, si los hechos superan los 30 dias, el caso
debe ser remitido a la Fiscalia. También se presento el trabajo del CRI Mujer SDSCJ, aclarando que la
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atencion psicologica profunda es brindada por las EPS, mientras que las Secretarias de la Mujer ofrecen
acompafiamiento inicial y orientacion. Se recalcé que los casos de violencia intrafamiliar pueden ser
asumidos de oficio por las autoridades.

Se socializo el papel del ICBF, que atiende situaciones de negligencia infantil a través de la linea 143,
mientras que los casos de violencia son competencia de las Comisarias de Familia. El Centro de Recepcion e
Informacion (CRI) brinda orientacion en temas de custodia, alimentos y visitas.

Finalmente, se explico el proceso ejecutivo de alimentos, el cual corresponde a una demanda civil que debe
tramitarse por medio de abogado. Los pagos pueden formalizarse mediante acta de conciliacion, y se enfatizo
en la importancia de verificar antecedentes a través del Registro de Deudores Alimentarios Morosos
(REDAM). Sin ninguna novedad siendo las 13:00 horas se da por finalizada la capacitacion.

=

.
" " 21 de oot 2028
-
- Mat

L3 68, San Oris
e, i, Bogatd, D.C

Foto 1. inicio de capacitacion sobre servicios que | Foto 2. Capacitacion por parte de Adriana
ofrece la casa de justicia Bello Horizonte. Alvarado, funcionaria de la casa de justicia Bello
Horizonte

CL 31c Sur #3568, San Cristdbal
Bogotd, Bogets D.C

Foto 3. Gestores del orden recibiendo capacitacion | Foto 4. Finalizacion de capacitacion
en la casa de justicia Bello Horizonte
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CONSOLIDADO DE LA ACTIVIDAD:

La capacitacion permitiod fortalecer el conocimiento de los gestores sobre los mecanismos de acceso a la
justicia y los servicios disponibles en la Casa de Justicia Bello Horizonte, con el proposito de replicar esta
informacion en las intervenciones territoriales. Se destaco la relevancia de la mediacidon como herramienta
preventiva y de resolucion pacifica de conflictos.

COMPROMISOS DE LA REUNION:

No.

e

ACTIVIDAD RESPONSABLE FECHA DE ENTREGA

N/A JAVIER MAURICIO FERNANDEZ URREGO CPS 418-2025 21/10/2025
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